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Introduccién a la Hoja de
Ruta para Datos Abiertos

Objetivo del Manual

El objetivo de este manual es proporcionar una metodologia practica y detallada para
gue las instituciones publicas desarrollen una hoja de ruta para la apertura de datos.
Este proceso ayudara a las instituciones a implementar estrategias sostenibles y a
generar impacto a largo plazo, asegurando que los datos abiertos se gestionen de
manera accesible, Util y segura.

Importancia de una Hoja de Ruta para Datos Abiertos

Una hoja de ruta para datos abiertos es esencial para organizar y planificar la publicacion
de datos en una institucion. Define los pasos a seguir, asigna responsabilidades y
establece metas claras para garantizar que la apertura de datos responda a necesidades
especificas y mejore la transparencia y participacién ciudadana.



Paso 1: Realizar un Diagnéstico Inicial

Ov Evaluacion de la Situacién Actual de los Datos
Ov Eldiagndstico inicial debe identificar el estado actual de los datos de la institucion. Algunos
.D_‘/J aspectos a considerar incluyen:

> Disponibilidad de datos: ; Qué datos ya existeny en qué formato?
» Capacidades técnicas: ;Cuenta la institucién con personal capacitado y
herramientas tecnoldgicas para gestionar los datos?

> Obstaculosy limitaciones: ;Existen barreras legales, técnicas o presupuestarias?

Herramientas para el Diagnéstico

Existen metodologias y herramientas que pueden facilitar el diagndstico, tales como:

> Inventarios de datos: Listas detalladas de conjuntos de datos disponibles y
su estado.
Cuestionarios internos: Consultas a los equipos responsables para evaluar
conocimientos y capacidades.

» Andlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas): Un
enfoque Util para analizar las capacidades de la institucion en términos de
apertura de datos.
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Establecer un Equipo de Trabajo

Es fundamental formar un equipo interdisciplinario responsable de liderar el proyecto de
apertura de datos. Este equipo debe incluir:

> Inventarios de datos: Listas detalladas de conjuntos de datos disponibles y
Su estado.
Cuestionarios internos: Consultas a los equipos responsables para evaluar
conocimientos y capacidades.

» Anadlisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas): Un
enfoque Util para analizar las capacidades de la institucion en términos de
apertura de datos.

>
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Paso 2: Definicion de Objetivos Claros
y Especificos

©

Creacién de Objetivos SMART

Los objetivos de la hoja de ruta deben seguir el enfoque SMART: especificos, medibles,
alcanzables, relevantesy temporales. Esto permite definir metas concretasy alcanzables
alolargo del proyecto. Ejemplos de objetivos SMART incluyen:

> Publicar datos de salud publica en un plazo de seis meses, con actualizaciones
trimestrales.

> Implementar una plataforma de datos abiertos accesible y operativa en un afio.

Identificar el Publico Objetivo y las Necesidades de los Usuarios

Para maximizar el impacto de los datos abiertos, es crucial entender quiénes seran los
usuarios de estos datos y cuales son sus necesidades. Algunos métodos para identificar
estas necesidades incluyen:

» Encuestas a usuarios potenciales: Preguntar qué datos les resultan mas Utiles
y en qué formato prefieren acceder a ellos.

» Andlisis de demandas: Examinar los datos mas solicitados por el publico en
portales de transparencia y solicitudes de informacion.

Priorizacién de Objetivos por Impacto y Factibilidad

Los objetivos deben ser priorizados segln su relevancia y factibilidad. Esto ayuda a
concentrar los recursos en areas de mayor impacto. Algunas preguntas clave para priorizar
incluyen:

> :Este objetivo contribuye directamente a la misiéon de la institucion?

» ¢Esfactible conlosrecursos actuales?

=
9 Construyendo una Hoja de Ruta para Datos Abiertos



Paso 3: Seleccion y Priorizacion de Datasets

Identificacion de Datasets Relevantes

Es importante definir gué datos seran abiertos en funcion de suimpacto y utilidad para
el publico. Los criterios para identificar datasets incluyen:

» Transparenciay rendicion de cuentas: Datos que permitan a la ciudadania
monitorear la gestion institucional.

» Impacto social y econdmico: Datos que puedan generar beneficios en areas
como educacion, salud, economia, entre otras.

Herramientas para la Priorizacion de Datasets

Herramientas como matrices de impacto y esfuerzo ayudan a clasificar los datos segln
surelevanciay la dificultad de apertura:

> Matrizde impacto-esfuerzo: Permite organizar los datos en funcién del esfuerzo
requerido y el impacto potencial.

» Anadlisis de demanda: Estudio de la demanda ciudadana para identificar los
conjuntos de datos mas solicitados.

Ejemplo de Priorizacién

En una institucion de salud, los datasets de mayor prioridad podrian incluir datos sobre
tasas de vacunaciony disponibilidad de camas hospitalarias, dado suimpacto directo en
la salud publica y la alta demanda de estos datos por parte de la ciudadania.
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Paso 4: Formato y Estandarizacion de los Datos

D Seleccion de Formatos Abiertos

csv Elformato delos datos es clave para su reutilizacion. Los formatos recomendados incluyen:

» CSV (Comma Separated Values): ComUn para datos tabularesy ampliamente
aceptado.

» JSON (JavaScript Object Notation): Utilizado en aplicaciones web y de facil
integracion.

> XML (Extensible Markup Language): Ideal para datos complejos y estructurados.

Estandarizacién de Variables y Estructuras de Datos

6 Para garantizar que los datos sean comprensibles y comparables, es esencial seguir
estadndares de clasificacion y definicion de variables. Algunas recomendaciones son:

> Consistencia en las unidades de medida: Por ejemplo, utilizar “USD” para
valores monetarios.

» Codificacion de valores comunes: Utilizar cddigos ISO para paises, municipios
y divisiones geograficas.

A v h Herramientas de Validacién y Control de Calidad

O Implementar herramientas y procesos de validacion de datos asegura la precision y
l confiabilidad de los datos abiertos. Estas herramientas pueden incluir:

> Herramientas de limpieza de datos: Aplicaciones como OpenRefine o scripts
de Python para detectar errores y duplicados.

» Procedimientos de control de calidad: Revisiobn manual o semiautomatica de
los datos antes de su publicacion.
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Paso 5: Documentaciéon y Creacion de Metadatos

'o I Importancia de los Metadatos

@ Los metadatos son informacion complementaria que describe el contenido y contexto
‘ delos datos, facilitando suinterpretaciony reutilizacion. Los elementos basicos incluyen:

Titulo y descripcién del dataset.
Fuente de los datos: Departamento o institucion responsable.

Periodicidad de actualizacion: Frecuencia con la que se actualizaran los datos.

vy v.v Y

Licencia de uso: Condiciones legales para la reutilizacion de los datos.

Creacién de Diccionarios de Datos
Un diccionario de datos ofrece una descripcidn detallada de cada campo dentro del

dataset. Debeincluir:

» Nombre del campo: Identificador de la variable.
» Descripcion: Explicacion del significado del campo v sus valores posibles.

» Formato:Indicacion del tipo de dato (numérico, texto, fecha).

Ejemplo de Metadatos
:: Para un conjunto de datos sobre calidad del agua, los metadatos pueden incluir:

Titulo: Calidad del Agua en Rios Nacionales

Descripcion: Medicion de la calidad del agua en varios rios, con variables como
pH, oxigeno disuelto y contaminantes.

Frecuencia de actualizacién: Semestral

vV v v VY

Licencia: Creative Commons Attribution (CC-BY)
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Paso 6: Publicacion de los Datos

Clzy

Seleccién de la Plataforma de Publicacién

Es fundamental elegir una plataforma accesible y estable para publicar los datos abiertos.
Las plataformas mas comunes incluyen:

» Portales de datos abiertos: Herramientas como CKAN y Socrata, que son
especificas para la publicacion y gestion de datos abiertos.

» Sitios web institucionales: P4dgina web de la institucién, ideal para datasets
especificos.

Proceso de Publicacién

La publicacion de datos debe ser planificada y secuencial. Las etapas clave incluyen:

» Validacioén final: Revision de los datos y metadatos para asegurar precision.

Subida ala plataforma: Publicacion del dataset en el portal de datos abiertos

> .
o sitio web.

» Pruebasdeacceso: Verificacion de que los datos se pueden acceder y descargar
correctamente.

Comunicacion de la Publicacion

Anunciar la publicacion de datos es esencial para que los usuarios conozcan y aprovechen
los nuevos conjuntos de datos disponibles. Algunas estrategias efectivas incluyen:

» Comunicados de prensa: Publicar articulos en el sitio web de la institucion y
en medios de comunicacion.

> Redessociales: Usar plataformas sociales para alcanzar una audiencia amplia.

> Eventos de presentacién: Organizar eventos en los que se explique el contenido
y el uso potencial de los datos.
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Paso 7: Mantenimiento y Actualizacion de los Datos

ﬁ] Definir una Frecuencia de Actualizacién

La frecuencia de actualizacion debe reflejar la naturaleza de los datos. Por ejemplo, los
datos sobre servicios de emergencia pueden requerir actualizaciones mensuales, mientras
que otros datos pueden necesitar solo una actualizacién anual.

@) OO Establecer Responsables de Actualizaciéon

C-:) Asignar responsables claros para el mantenimiento y actualizacion de los datos es clave
para asegurar su precision. Esto puede incluir a:

» Responsables de datos especificos: Personal asignado a cada conjunto de
datos.

» Equiposde Tlydatos: Para supervisar el proceso y resolver problemas técnicos.

Proceso de Revision y Mejora Continua

Implementar revisiones periddicas garantiza que los datos sean confiables y Utiles. Las
revisiones pueden incluir:

» Analisis de calidad: Evaluacion de la precisién y consistencia de los datos.

» Feedback de usuarios: Revisiéon de comentarios y sugerencias de los usuarios
para mejorar los datos.
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Paso 8: Monitoreo y Evaluacién de Impacto

Definicion de Indicadores de Exito

Para medir el éxito de la estrategia de datos abiertos, esimportante establecerindicadores
‘ de desempenfio, tales como:

NUmero de descargas de datasets
Frecuencia de actualizacion de los datos

Comentarios y retroalimentaciéon de los usuarios

vV v.v Yy

Casos de uso de los datos en estudios o proyectos

A~F Evaluaciéony Ajustes
_l.I:I..J:l. Evaluarlosresultados permite realizar ajustes a la estrategiay mejorar futurasiniciativas.

La evaluacion puede incluir:

> Andlisis de indicadores de desempeno: Verificar silos objetivos de la hoja de
ruta se han cumplido.

» Reuniones de revision: Sesiones periddicas en las que el equipo evalla los
progresos y define proximos pasos.

Reporte de Impacto

|
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Esrecomendable publicarinformes periddicos que resuman los logros y desafios encontrados,
lo que también ayuda a promover la transparencia y la rendicién de cuentas.
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Buenas Practicas para la Implementacion
de la Hoja de Ruta

Para maximizar el impacto de los datos abiertos, es esencial seguir buenas practicas que
garanticen su accesibilidad, precision y relevancia:

1. Compromiso de liderazgo:

Asegurar el respaldo de las autoridades para un mejor acceso a recursos y soporte.

2. Capacitacion continua:

Mantener al equipo actualizado en las mejores practicas y tendencias en datos abiertos.

3. Transparencia en todo el proceso:

Comunicar los objetivos y avances al publico para generar confianzay fomentar la participacion.

4. Enfoque en la mejora continua:

Evaluar periddicamente los resultados y realizar ajustes en funcidon de los comentarios de
los usuarios y las necesidades emergentes.

6)
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Conclusion

Este manual proporciona una guia exhaustiva y practica para que las instituciones publicas
disefien y ejecuten una hoja de ruta para la apertura de datos. La planificaciéon cuidadosa, la
gestion responsable y el monitoreo constante son esenciales para asegurar que los datos
abiertos generen unimpacto positivo y se mantengan como un recurso valioso para la sociedad.
La apertura de datos, correctamente gestionada, puede transformar la relacién entre el gobierno
y la ciudadania, fomentando una cultura de transparencia y colaboracién en beneficio del
desarrollo sostenible.
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